Csatlakozz hozzank

Vevoszolgalati munkatars
pozicidba!

Fobb feladatok, munkak:
A vevBszolgalatunk elsédleges funkcioja a vevék minél teljesebb korl kiszolgalasa, a
rendelések teljes folyamatanak menedzselése, figyelemmel kisérése.
F&bb napi feladatok:
Vevokkel torténd kapcsolattartas (telefonon és e-mailben egyarant)
A kereskedbkkel és egyéb tarsosztalyokkal valé szoros egyluttmikodés
Vevérendelések felvétele az integralt vallalatiranyitasi rendszerben
Reklamaciok kezelése
Szikséges kimutatasok elkészitése

Az allashoz tartozé elvarasok:
Kozépfoku végzettség
Er@s, naprakész szamitdégépes ismeretek (MS Office, Excel)
Ugyfélkézponti gondolkodas és pozitiv attitiid
Jo kommunikacios készség, proaktiv hozzaallas
Alkalmazkodas a dinamikusan valtozé vevéi igényekhez
Csapatjatékos mentalitas
Rugalmassag, nyitottsag az ujdonsagok iranyaban
Az allas betoltéséhez elonyt jelent:
o Azonnali munkakezdés
o Angol nyelvismeret
o Axapta vallalatiranyitasi rendszer ismerete
o Vevdszolgalaton szerzett munkatapasztalat
Amit kinalunk:
Kihivasokkal és valos felel6sséggel teli munka
Versenyképes juttatasi csomag
Hosszutavu karrier lehet6ség
Stabil, multinacionalis vallalati hattér, modern munkakérnyezet
Probaidd utan angol nyelvtanfolyam biztositasa
Csaladias légkoar, jo csapat!
s, munka terulete(i):
Ugyfélszolgalat, Vevészolgalat
Vevdszolgalat
Uzleti tamogaté kézpontok
Ugyféltamogatas, Adminisztracio
e Teljes munkaidé
Szikséges tapasztalat:
¢ Mindegy, vagy nem igényel tapasztalatot
Sziikséges nyelvtudas:
e Nem igényel nyelvtudast
Munkavégzés helye:
2051 Biatorbagy, Erdbéalja utca 3.
Egyéb juttatasok:

éves bonusz / mozgdbér, mobiltelefon, szakmai tréningek, nyelvtanulas tamogatasa
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